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우리는 지역사회 문제해결형 ESG 실행 프로젝트를
기획하는 회사입니다.

사회문제 정의를 통해 영리와 비영리의 가교가 되는
협업모델을 추구합니다.

정부의 정책 현안과 공공기관, 기업의 業에 맞는 사회공헌
프로그램을 기획하고, ‘커뮤니티 디자인’을 통해 커뮤니티의 힘으로
사회문제를 해결하는 경험을 축적하고, ‘협력적 거버넌스 모델’로
인적, 물적 사회공헌 자원을 연계하는 강점이 있습니다.

도움이 필요한 이웃과 사회적 가치를 키우는 그 곳에
CSR IMPACT가 함께 하겠습니다.

▮ 서 명 지 대표 (Seo Myung Ji)

▮ E-mail : ivy117@csrimpact.co.kr

▮ Facebook.com/seomyungji

▮ Mobile : 010-8948-5464
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What is IMPACT !
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Analysis Collaboration

사회문제 정의와
체계적인 분석을 통한
대안제시

기존의방식을탈피한
창의적아이디어를통한
맞춤형컨설팅

Rethink

IMPACT

사회문제에 대한 혁신적인 대안 도출

Impact 
management

Influence

다양한이해관계자
사회적임팩트확산

프로젝트기반의임팩트측정
사회적성과보고컨퍼런스

분절적인공공·민간자원연계
프로젝트기반
협력적거버넌스구축



사업 영역

Planning
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Practitioner Community 참여
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기업 CSR Project
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파트너 사회공헌 프로젝트 사항 비고

에쓰-오일
⚫ 에쓰오일 사회공헌 대표 프로그램

‘햇살나눔〮4대(영웅〮환경〮지역사회〮소외이웃)지킴이〮문화예술’ 
⚫ 사회공헌 실무자 교육 기획 및 57개 임직원 봉사단 관리 운영

2010~2013
2011 대통령상
(기획재정부)

한국히타치그룹 ⚫ 한국히타치 계열사 CSR실행위원회 개최 2014

삼성디스플레이
⚫ 삼성디스플레이와 함께 하는 상상봉사학교

- 임직원 자녀 중,고등 청소년 100명 나눔 교육
2014

퍼킨엘머 ⚫ 임직원 CSR 워크숍 2015

EBS 나눔0700 ⚫ EBS 연말캠페인 “당신의 소원을 들어드립니다＂ 2015

포스코에너지 ⚫ 에너지드림사업 슬로건 및 사회공헌 프로그램 기획, <HUG ME 프로젝트> 2013~2017

현대제철&
SM엔터테인먼트

⚫ 미혼한부모 아기 돌잔치 HUG ME 프로젝트 2015

여행박사 ⚫ 경찰관 리프레쉬 CSR 프로그램 <위급한 순간 우리 곁의 112> 2016

기아자동차&대학내일 ⚫ 레드클로버, 교통약자 이동권개선을 위한 대학생 사회공헌 프로그램 2016~2018

KT, 포스코에너지 ⚫ CSR프로그램 <GOGO 교동탐험대 프로젝트> 2016~2017

CJ CGV ⚫ 경기도교육청, 문화관광부 도종환 장관 참석 2018

동국제약 ⚫ CSR 슬로건 개발 및 전략 컨설팅 2019

한국중부발전 ⚫ 청년에너지드림, 경영 혁신아이디어 심사 및 자문 2019

현대중공업 ⚫ 현대중공업 계열사 CSR 실무자 워크숍 2020

Mercedes BENz ⚫ 환경 필라 사회공헌 프로그램 컨셉 기획 2021

기아자동차 ⚫ 기아자동차 그린서비스센터 스텐다드 및 가이드라인 수립 프로젝트 2022



정부 〮 지자체 및 공공기관 Project  
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파트너 사회공헌 프로젝트 사항 비고

한국가스공사

⚫ KOGAS 온누리사업 사회공헌 대표프로그램 기획총괄
- 자활 및 사회적기업 시공업체 사회적일자리창출
- 임직원 가족 및 대학생 건축아카데미
- 소규모 사회복지시설 모델화사업 연구보고서를 통한 시공가이드라인
- 13개 사업장 한방의료봉사 / SBS 방송캠페인
- SROI 사회적 성과분석 연구 및 컨퍼런스

2010~2014(총79.3억)

2012대통령상(보건복지부)

한국보훈의료공단 ⚫ Heros Memorial 프로젝트 2015

한국사회서비스학회
⚫ 전자바우처 개선 및 국민행복카드
⚫ 사회서비스 R&D, 사회서비스 시장활성화를 위한 프로그램

2014~2017

덴마크대사관 ⚫ 주한덴마크대사관 & 주한덴마크 헬스케어 기업 CSR 임직원 봉사활동 2015 덴마크 보건차관

서울시청
서울시교육청

국립과천과학관

⚫ 2015 캔스트럭션 서울 기획 총괄
- 기업 및 중.고등학생 식품 CAN 기부로 ART구조물 만드는 창의경진대회
후 푸드뱅크 기부되어 서울전역 취약계층 지원

2015

부경대학교, 신세계센텀 ⚫ 2016 캔스트럭션 부산 기획 총괄 2016

노사발전재단 ⚫ 글로벌 지속가능경영 포럼 2017

행정안전부
⚫ 커뮤니티 임팩트 업무협약(행안부, 사회복지공동모금회, 아름다운재단)
⚫ 커뮤니티임팩트 제주 자구리 해양정화활동

2019

광산구청
⚫ 영구임대주택 늘행복프로젝트
⚫ LH, 주택관리공단, aT, CSR impact, 광주의료복지사회적협동조합 MOU

LH사회적가치award (2020)
광산구청장 표창 (2021)

해양수산부&해양환경공단 ⚫ 해양수산부 바다가꾸기 프로젝트 해양수산부 표창 (2020)

서울시 사회혁신담당관실 ⚫ 서울사회공헌네트워크 2020~2021

서울시 기후환경본부 ⚫ 기후위기 대응 ‘제로서울’ 기업 실천단 구축 및 운영 2022~2023

서울시 식품정책과 ⚫ 서울시 먹거리자원 및 지원 현황조사 / 서울밥상 모델 기획 2022~2023

서울시 주거안심지원반 ⚫ 서울시 주거안전 취약계층 주거환경개선 민관협력 네트워크 구축운영 2023~

영등포구청 ⚫ 영등포 지속가능 민관협력 네트워크 ‘영등포에버‘ 구축 운영 2021~2023



리서치
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파트너 사회공헌 프로젝트 사항 비고

보건복지부 ⚫ 사회공헌 컨설팅 모듈개발 프로젝트 2012

보건복지부 ⚫ 글로벌 기업 CSR 현황 조사보고서 2012

중앙자활센터 ⚫ 고용복지 연계를 통한 근로빈곤층의 자립지원 강화방안 2014

보건복지부 ⚫ 온라인 기반 사회서비스 시장활성화를 위한 사회서비스 프로그램 개발 2014~2017

경기복지재단 ⚫ 경기도사회공헌정보센터 설치에 관한 연구 2018

제주사회복지협의회

⚫ 제주특별자치도 기업사회공헌 실태조사 및 활성화 연구 2018

⚫ 제주지역 기업 사회공헌 네트워크
( 카카오, 제주국제자유도시개발공사(JDC), 삼다수, 제주관광공사,
한국마사회, 제주대학교병원, 제주에너지공사, KT&G, 한화호텔앤드리조트)

2018~2019

JDC
⚫ 영국 중장년 일자리 및 CSR 해외 연수단 기획 운영 2018

⚫ 제주영어교육도시 사회적가치 실현 지역상생 협력 사업도출 및 수립용역 2019

한국동서발전 ⚫ 한국동서발전 사회공헌활동 내 외부 인식조사 및 전략로드맵 컨설팅(2019) 2019

동국제약 ⚫ CSR 전략 컨설팅 2019

서울시 사회혁신담당관

⚫ 서울사회공헌네트워크
- 서울시 산하〮출자기관과 서울소재 기업CSR 자원연계
- 2021 전환도시를 위한 순환경제 생태계를 위한 실행프로젝트

2020~2021

영등포구청 ⚫ 영등포 사회공헌 네트워크 2021

인천사회복지협의회 ⚫ 인천지역 사회적가치 창출을 위한 이슈발굴 및 사회공헌 전략수립용역 2021



SDGs-ESG 연계 기획 프로젝트
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자활공동체
시공업체

사업
대상자

(가구, 시설)

KICC
에너지효율진단

공
동
모
금
회

취약계층 고용

탄소/유해물질배
출 절감

에너지
소비절감

대상자 소득
증대 효과

열원교체
(LNG인입)

자본 이전

비용

비용

단열/열효율설비

단열/열효율설비

사회적기업
시공업체

효과

주체

SSN
사회공헌
정보센터

숭실대학교
건축학과 감리

서울대학교
경영학과 SROI

혁신인재양성

• 충분한 수준의 투자가 가지는 효과 비교
– 100만원 3가구보다 충분한(최대 330만원)수준의 투자로 300만원 1가구 투자가 우월할 수 있음
– 기존 100만원 사업결과 샘플 10가구와 본 사업의 효과를 비교해서 증명할 수 있음

• 2차 효과 중 취약계층 고용효과 발생
– 자활공동체를 공사파트너로 선정하여 취약계층 고용효과가 발생

• 현재는 자원봉사부분의 효과도출이 어려운 수준으로, 향후에 관련 부분에 대한 추가 고려가 필요
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KOGAS 온누리 프로젝트



KOGAS 온누리 프로젝트 SROI
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Community impact 
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⚫ 지역의 사업이 부처별로 파편적, 중앙정부 주도의 하향식 개발사업 위주로 운영되고 있어

다층적인 지역사회 문제 대응과 읍.면.동 소지역 규모의 지역혁신 기반 조성이 어려음

⚫ 그 동안 기관별로 분절적으로 시행되었던 산발적인 자원을 연계하고 지역문제 해결을 위한

사업을 추진하는데 지자체, 공공기관, 민간단체, 기업 CSR의 콜렉티브 임팩트를 위한 사업을

기획하고 있음

⚫ 각 지역 및 사회문제에 따라 지역 거버넌스 MOU 및 실행조직 MOU를 통해 실행계획 구체화



Community impact 협약

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.
12



이해관계대립

제주기업
사회공헌
네트워크

해녀

숙박, 음식점

해양수산부
해양환경공단

해양경찰
제주국제공항

제주도청

환경교육, 조사연구임직원
자원봉사

CSR
기금

제도

캠페인

분리수거캠페인

수중환경정화

다이버

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.

관광객

학교, NGO

[관련기관]

1. Collective impact case @JEJU
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지속가능한
제주 바다

사회공헌
네트워크

기업, 기관별 컨텐츠
• 이벤트 위주의 활동
• 사회공헌기금에 비해
사회문제 해결 미미

• 아젠다와 자원의 한계
• 행정과의 연계 한계

지속가능한
산업, 혁신

혁신 IMPACT현재

해안쓰레기정화활동
• 주민, 어촌계 호응 X
• 임직원 호응 X
• 각자 플로깅
• DATA 관리
(인원, 시간, 중량)

섬 내륙과 해양 집중캠페인
• 수중촬영대회와 연계
• 다이버 기네스북 도전
• 국제적 관심으로 관광유발

➢ 기존 지역별수거체계
➢ 낮은 재활용률
➢ IOT 수거함(플라스틱, 캔)
➢ 텀블러, 다회용기 캠페인
• 수거 거점
• 소재 선별
• 물류

➢화학적 재활용
➢시민력 활용한 자원순환
• 수거거점의 공유(권역화)
• 예쁜 쓰레기 굿즈 지양
• 소재의 자원화 고려

Collective Impact
• 공통의 아젠다
• 공통의 평가시스템
• 상호보완하는 활동
• 지속적인 의사소통
• 중추 지원조직

➢리젠 제주(장섬유 국산화)
➢폐어망의 자원화
➢친환경소재기업

스타트업 육성

Community Impact
• 지역사회 의제발굴
• 다양한 이해관계자
• 참여기관의 인적,물적지원
• 거버넌스를 통한

자원 및 문제해결 모색

관광객 /학생 대상 캠페인
• 팔라우 입국심사시

여권 서명 캠페인
• 환경생태교육 활동

SDGs 지속가능발전목표
• IMPACT 성과관리
• 수중환경정화에 따른
생태계 조사연구

• 커뮤니티 임팩트를 위한
민관 협력

1. Community impact@ JEJU



해양
수산부

Collective
impact
성과

컨퍼런스

해양환경공단

해양환경교육
쓰레기모니터링인증

보조금

수중 및 연안정화
캠페인

반려입양제도
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2. Collective impact project @ 바다가꾸기

⚫ 바다가꾸기 생태계조성

- 정부가 주도하는 사후 수거방식은 실효성 있는 해양쓰레기 저감 한계가 있음을 인식

- 해양쓰레기 발생부터 수거, 처리까지 전주기를 관리할 수 있는 종합관리 체계구축

- 기업 CSR, 시민단체, 학계 등 민간 중심의 해양쓰레기 관리로 패러다임을 전환하여

활동주체 간 콘텐츠 및 인적, 물적자원 수집, 공유, 상호연계 플랫폼 구축

지방자치단체

해수부 유관기관

기업CSR

학교, 동아리

NGO

다이버. 서퍼
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2. Collective impact project @ 바다가꾸기
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3. Collective impact project : 광주 늘행복프로젝트
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3. Collective impact project : 광주 늘행복프로젝트



<일자리 창출 및
사회적경제성장지원>

• 주택수선유지관리
• 마을공동식당
• 건강밥상도시락
• 식품할인매장
• 로컬식품꾸러미
• 택배 물류
• 정리수납
• 재활용, 분리수거
• 요리교실
• 건축아카데미
• 문화예술교육
• 조경

물류/온라인몰
가전제품 지원

식품원자재 제공
식품 폐기•손실

감소

유휴 상가 제공
주거분야 사회혁신

공동체 모델

3. Collective impact project : 광주 늘행복프로젝트
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영구임대
아파트거주
취약계층

복지전달체계
혁신을 위한

CSR 거버넌스

통합돌봄 서비스
국토부 마이홈센터

CSR 식자재

로컬푸드마켓

한국농수산
식품유통공사

물품/커뮤니티

커피랑 도서관

이지렌탈

공간/관리

한국토지주택
공사

주택관리공단

행정지원
복지부 전달체계개편

지역사회
통합돌봄구축

일자리

자활기업

사회적기업

노인일자리

CSR

사회적
가치

CSR impact

광산구청

행안부 지자체협력
민간자원연계

SDGs
1. 빈곤 종식
2. 굶주림 종결
3. 건강과 웰빙
4. 평생교육
8. 생산적 고용
9. 산업,혁신, 인프라
11. 지속가능한 도시와

커뮤니티
12. 지속가능한

생산과 소비
17. 목표달성을 위한

파트너십

사회서비스

사회적협동조합
살림

지역사회
복지관



4. 충남권 협력적 거버넌스 프로젝트

<지역 친환경성 재발견 및
고도화를 통한 지역발전과

일자리창출>

• 생태 모니터링 및 연구
활동

• 숲길전문가양성
• 스토리텔링 해설가
• 친환경 운영시설(어메
니티교체, 시설 개선)

• 환경기술 연구소기업
제품/서비스 유입

• 소외계층 여행지원

온/오프라인 홍보
대외 확산으로 인구 유입

지속가능한
생태관광

소셜투어리즘
지역경제활성화
를위한 인프라
구축 및 일자리

창출

CSR

인재양성기획

더본코리아

한국등산트래킹
지원센터

창업육성

국립생태원

특화된 소셜벤처 육성

산림 일자리 및 교육 제공
일자리 및 콘텐츠 고도화

일자리

기술스타트업

사회적기업

노인일자리

CSR

사회적
가치

생태모니터링 및 이슈발굴
친환경성 유지/홍보

홍보및 마케팅

지자체

세제 등 친환경 어메니티
자원순환을 통한 친환경

축산품질평가원

연구특구진흥재단

중소기업기술정보
진흥원

한국청소년
정책연구원

소상공인진흥재단

기업 CSR(아웃도어)

지역경제활성화
먹거리 및 상품기회

코레일테크

한국가스기술공사

창업진흥원

농림수산식품교육
문화정보원

한국수목원
정원관리원

한국해양교통
안전공단



⚫ 캔스트럭션은 1992년에 Society for Design Administration(SDA)의 소속이였던 Cheri Melillo와 동료들에 의해 설립

캔스트럭션(Canstruction)은 식품 캔(Can)과 구조물(Construction)의 합성어로 식품 캔(Can)을 이용하여 Art 구조물을

만들어 창의력을 뽐내는 세계적인 예술·과학 경진 대회이며, 전시 후 해체되어 푸드뱅크와 함께 취약 계층 이웃에게

기부하는 식품 나눔 행사로 2015년부터 CSR impact 에서 기획하고 주관운영하고 있음.

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.

Canstruction 식품기부캠페인



서울사회공헌네트워크 기획운영 : 서울시 산하출자기관과 기업CSR 자원연계

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.
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서울시 식품정책과 : 서울시 먹거리 지원 및 먹거리 자원 현황조사

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.
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자원순환 프로젝트
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서울시 기후환경본부 ‘제로서울 실천단’ 기획 운영

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.
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‘소셜임팩트스쿨’ 대학 교과 과정 및 대학생 ESG 인턴십 운영

⚫ 공공기관 일자리 창출을 위해 오픈 캠퍼스를 실행하고 있지만 컨텐츠의 한계로 각 기관이 단독으로

진행하는 데 어려움이 있으며 채용연계에 대한 부담 가중

⚫ 사회문제 해결을 위한 비교과과정으로 기획하여 사회문제에 대한 재정의 부터, 협의체 기관의 특성과

공모사업을 연계한 사업으로 기획

⚫ 협의체 임직원들이 참여한 “휴먼라이브러리” 운영을 통해 임직원들이 참여하고, ESG 인재양성을 위한

소셜임팩트스쿨을 운영하여 실무형 인재양성을 위한 교과과정 운영

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.



KIA 그린서비스센터 ESG 글로벌 가이드라인 개발용역

ⓒ 2022. CSR impact, All Right Reserved.
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Thank You 서명지 대표

E-mail : ivy117@csrimpact.co.kr

Phone : 010-8948-5464
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